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1 SCOPO 

  

Lo scopo di questo documento è quello illustrare agli utenti interni aziendali, ma anche a chiunque voglia 

usufruirne, la procedura che l’azienda ha messo a disposizione per l’inserimento di segnalazioni con riferimento 

alla normativa cosiddetta “Whistleblowing”. 

Si fa notare, comunque, che le segnalazioni (ai sensi dell’art. 4 comma 3 D.lgs. 24/2023) possono essere effettuate 

(in alternativa al portale descritto in questo documento) anche: 

- in forma scritta 

-  forma orale 

- su richiesta della persona segnalante, mediante un incontro diretto fissato entro un termine ragionevole. 

Inoltre, all’interno del portale stesso, nella sezione “Informativa sulla Privacy” è riportata un’informativa relativa al 

trattamento dei dati personali inseriti. 

 

2 CAMPO DI APPLICAZIONE 

 La procedura si applica in tutti quei casi in cui si desidera utilizzare la piattaforma di Whistleblowing fornita dalla 

società EQS a CMSA Società Cooperativa. 

 

 

3 PROCEDURA 

Di seguito il dettaglio delle modalità operative 

 Accesso 

 

L’accesso alla piattaforma può avvenire sia attraverso l’apposito link pubbicato nell’area “contatti “ del sito 

www.cmsa.it : 
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Oppure digitando , in qulasiasi browswer , il seguente indirizzo : 

 

https://cmsa.integrityline.com/frontpage. 

 

 

 

  

 Modalità di segnalazione con comunicazione dati del segnalante 

Prima azione: Selezionare il tasto “Inviare una nuova segnalazione”; 
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Seconda azione: Inserire le informazioni richieste (fare attenzione a quelle obbligatorie): 

 

 

 

Terza azione: Inserire i propri dati di contatto, se il segnalante non vuole rimanere anonimo. 
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Quarta azione: Sarà inoltre possibile allegare registrazioni , file attraverso i tasti dedicati : 

 

 

 Modalità di segnalazione anonima 

 

E’ anche possibile inviare una segnalazione anonima, in questo caso dopo la prima e la seconda azione, ed a scelta la 

terza azione, deve essere selezionato il campo specifico seguente: 

 

 
 

In questo caso, per poter interagire con l’azienda è necessario attivare una InBox sicura come di seguito illustrato. 

 

 InBox Sicura 

 

Per l’attivazione della InBox sicura, inserire una password a propria scelta nello specifico campo : 
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Il sistema risponderà comunicando un codice univoco che , insieme alla pasword , consentirà di verificare l’avanzamento 

della propria richiesta ed interagire con l’azienda.  

 

 
 

 

Quando il segnalante seleziona quindi il tasto “Inbox Sicura” 
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appare una schermata in cui viene richiesto il codice di segnalazione (numero della segnalazion) e la password di 

accesso inserita, come di seguito: 
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Dopo aver inserito le credenziali, sarà possibile accedere allo storico della segnalazione e inviare nuovi messaggi e/o 

allegare nuova documentazione. 

 

 
 

4 CONCLUSIONI 
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Riassumendo la piattaforma consente l’invio di segnalazioni verso le funzioni incaricate da CMSA alla 

ricezione sia comunicando le generalità del segnalante sia omettendo le stesse scegliendo la modalità 

anonima; in ogni caso sarà possibile monitorare la pratica (sia da parte del segnalante che della 

persona incaricata da CMSA) che interagire a mezzo chat ed inserire documentazione aggiuntiva. 
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5 NOTE 

________________________________________________________________________________________________ 

________________________________________________________________________________________________ 

________________________________________________________________________________________________

________________________________________________________________________________________________

________________________________________________________________________________________________

________________________________________________________________________________________________

________________________________________________________________________________________________ 
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