Informativa per il trattamento di dati personali - Whistleblowing

ai sensi dell’art. 13 Reg. UE 2016/679 GDPR

Nel rispetto di quanto previsto dal Reg. UE 2016/679 (Regolamento Europeo per la protezione dei dati
personali) e del D.lgs. 196/2003, cosi come modificato dal D.lgs. 101/2018, con la presente
informativa CMSA Societa Cooperativa Muratori Sterratori ed Affini.- in qualita di Titolare del
trattamento — La informa che i dati raccolti nellambito delle segnalazioni c.d. whistleblowing
effettuate da parte degli utenti che consultano il sito di CMSA saranno trattati dal Titolare con le
modalita e per le finalita seguenti:

1. TITOLARE DEL TRATTAMENTO

Titolare del trattamento, ai sensi degli artt. 4 e 24 del Reg. UE 2016/679 &€ CMSA Societa Cooperativa
Muratori Sterratori ed Affini, con sede Legale in Via Ludovico Ariosto, 3, 51016 Montecatini Terme
(PT), Codice fiscale e Partita IVA: 00091740472. |l Titolare pu0 essere contattato al seguente indirizzo e-
mail: privacy@cmsa.it .

Il Titolare ha inoltre nominato un Responsabile della protezione dei dati (DPO) contattabile per
guestioni inerenti al trattamento dei Suoi dati personali al seguente indirizzo e-mail: dpo@cmsa.it.
L’elenco dei designati, degli autorizzati al trattamento & custodito presso la sede del Titolare, dove &
presente 'amministratore di sistema.

2. TIPOLOGIA DI DATI TRATTATI E RACCOLTI

Il Titolare trattera i seguenti dati personali (“Dati” o “Dati Personali”) da Lei forniti sulla piattaforma di
comunicazione online (“Piattaforma”) gestita da EQS Group Srl (con sede presso Corso Vercelli 40,
20145 Milano, Italia) quale utente della medesima Piattaforma in fase di compilazione della procedura
guidata di segnalazione (“Soggetti interessati”):

- Dati identificativi: i dati personali quali, ad esempio, nome, cognome, indirizzo e-mail numero di
telefono, nonché gli ulteriori dati personali (eventualmente contenuti nelle segnalazioni) da Lei forniti
tramite la compilazione della sezione “Dati”;

- Dati personali nella descrizione dettagliata: i dati personali quali, ad esempio, nome, cognome,
indirizzo e-mail, numero di telefono, nonché gli ulteriori dati personali (eventualmente contenuti nelle
segnalazioni) da Lei forniti nella sezione “Descrizione dettagliata” .

3. BASE GIURIDICA, LICEITA E FINALITA DEL TRATTAMENTO

La informiamo che tratteremo i dati personali acquisiti nel rispetto delle condizioni di liceita - ex art. 6
Reg. UE 2016/679 - nei limiti e nella misura strettamente necessaria per adempiere alle seguenti
finalita:

a) adempimento di obblighi previsti dal D.lgs. 24/2023 e dal D.lgs. 231/2001;

b) gestione della segnalazione effettuata ai sensi del D.lgs. n. 24/2023 ed eventuale adozione di
provvedimenti necessari;

c) per reprimere o prevenire comportamenti illeciti nonché tutelare i diritti e gli interessi legittimi del
Titolare del Trattamento, anche in sede giudiziaria.

La base giuridica del trattamento & costituita:

- per la finalita di cui alla lettera a) e b), dall’adempimento di un obbligo legale a cui & soggetto il
Titolare del trattamento, ai sensi dell’art. 6, par. 1, lett. c) Reg. UE 2016/679;
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- per la finalita di cui al punto b), con specifico riferimento alla rivelazione dell’identita del segnalante e
alla conservazione ai fini di documentazione delle segnalazioni registrate telefonicamente o tramite
sistemi di messaggistica vocale o comunque in forma orale, dal consenso del segnalante, ai sensi
dell’art. 6, par. 1, lett. a) Reg. UE 2016/679;

- per le finalita di cui alla lettera c), dal legittimo interesse del Titolare, ai sensi dell’art. 6, par. 1, lett. f)
del Reg. UE 2016/679.

4. DESTINATARI O CATEGORIE DI DESTINATARI DEI DATI PERSONALI

| Dati personali potranno essere altresi comunicati, per le finalita di cui sopra, a consulenti, avvocati,
studi professionali che prestino assistenza legale al Titolare per la gestione della segnalazione, nonché
alle Autorita pubbliche competenti (es. ANAC e Autorita giudiziarie) che li tratteranno in qualita di
autonomi titolari.

Ai sensi della normativa applicabile, I'identita del segnalante sara divulgata solo ove cid rappresenti un
obbligo di legge, ad esempio, nel contesto di indagini da parte delle autorita competenti o in caso di
procedimenti giudiziari anche al fine di salvaguardare i diritti di difesa del segnalato.

5. TRASFERIMENTO DATI VERSO UN PAESE TERZO E/O UN’ORGANIZZAZIONE INTERNAZIONALE
| dati raccolti non saranno trasferiti verso un paese e/o un’organizzazione internazionale.
| Dati saranno conservati per le finalita di cui sopra presso i data center collocati in Germania.

6. PERIODO DI CONSERVAZIONE O CRITERI UTILIZZATI PER DETERMINARE TALE PERIODO

Il trattamento sara svolto con modalita e strumenti informatici o manuali volti a garantire la massima
sicurezza e riservatezza, ad opera di soggetti a cid appositamente autorizzati.

Nel rispetto di quanto previsto dall’art. 5 Reg. UE 2016/679 e del principio di minimizzazione, e in
conformita all’art. 14 del D.Igs. 24/2023, i dati raccolti attraverso le segnalazioni e la relativa
documentazione sono conservati per il tempo necessario al trattamento della segnalazione e
comungue non oltre cinque anni a decorrere dalla data della comunicazione dell’esito finale della
procedura di segnalazione, nel rispetto degli obblighi di riservatezza previsti dalla normativa.

7. DIRITTI DEGLI INTERESSATI E MODALITA DI ESERCIZIO DEGLI STESSI

Nella sua qualita di interessato, se non ricorrono le limitazioni previste dalla legge, Lei potra far valere i
propri diritti di cui al Capo Ill (artt. 15-22) del Reg. UE 2016/679 rivolgendosi al Titolare del trattamento
tramite posta elettronica all’indirizzo privacy@cmsa.it tramite raccomandata a/r - ¢/o I'indirizzo della

sede legale della societa - ovvero mediante consegna cartacea.
| diritti di cui gode, ai sensi del Reg. UE 2016/679, sono precisamente i seguenti:
— accesso;
— rettifica;
— cancellazione;
— larevoca del consenso;
— limitazione del trattamento;
— opposizione al trattamento;
— portabilita.
Tali diritti le sono garantiti senza oneri e formalita particolari per il loro esercizio, che si intende
essenzialmente a titolo gratuito.
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Fatta salva ogni altra azione in sede amministrativa o giudiziale, I'interessato pud presentare un
reclamo all’Autorita di controllo secondo quanto previsto dal Regolamento UE 2016/679 e dal Codice
Privacy, come modificato dal D. Lgs 101/2018.

Si precisa che, ai sensi dell’articolo 13 comma 3 D.lgs. 24/2023 e dell’art. 2-undecies del D.Igs. n.
196/2003 e s.m.i., i summenzionati diritti non possono essere esercitati da parte di alcuni interessati
coinvolti nella segnalazione (segnalati e/o altre persone coinvolte nella segnalazione), qualora
dall’esercizio di tali diritti possa derivare un pregiudizio effettivo e concreto alla riservatezza
dell’identita del segnalante.

8. MODALITA DEL TRATTAMENTO DEI DATI

Il trattamento dei Dati personali & effettuato, sia in modalita cartacea che informatizzata, secondo le
logiche correlate alle finalita sopra riportate e, comunque, in modo da garantire la sicurezza e
riservatezza dei dati, per mezzo delle operazioni di raccolta, registrazione, organizzazione,
conservazione, consultazione, elaborazione, modificazione, selezione, estrazione, raffronto, utilizzo,
interconnessione, blocco comunicazione, cancellazione e distruzione dei dati.

Il Titolare ha inoltre adottato misure di sicurezza tecniche e organizzative idonee a minimizzare il
rischio di distruzione e perdita (anche accidentale) dei Dati, nonché I'accesso/utilizzo non autorizzati od
registrati, elaborati, gestiti ed archiviati in forma cartacea e/o con l'ausilio di strumenti elettronici
informatici e comunque in modo tale da garantire la sicurezza e la riservatezza degli stessi.

Il sistema di gestione delle segnalazioni garantisce, in ogni fase, la riservatezza dell’'identita del
Segnalante, delle persone coinvolte e/o comunque menzionate nella Segnalazione, del contenuto della
Segnalazione e della relativa documentazione, fatto salvo quanto previsto dall’art. 12 del d.Igs. n.
24/2023.

Il trattamento dei dati personali non prevede l'intervento di sistemi o processi automatizzati e
profilazione.

9. CONFERIMENTO DEI DATI

Il conferimento dei Dati per le finalita di cui sopra & libero e facoltativo e, in difetto, non vi saranno
conseguenze se non l'impossibilita di dare seguito alla segnalazione.

In ogni caso, salvo che non opti per conferire i propri Dati al Titolare, Lei potra effettuare la
segnalazione c.d. whistleblowing in forma anonima.

10. ACCESSO Al DATI

Ai Dati pud accedere per le finalita di cui sopra personale del Titolare debitamente autorizzato al
trattamento e a cui € demandata la responsabilita relativa alla gestione della segnalazione, ovvero la
Funzione Compliance, i componenti dell’Organismo di vigilanza e il Responsabile della funzione di
conformita.

11. DIFFUSIONE DEI DATI PERSONALI

| dati personali raccolti non saranno in nessun caso e a nessun titolo diffusi a soggetti terzi non
autorizzati dal Titolare e potranno essere esibiti soltanto su richiesta dell’Autorita Giudiziaria,
Finanziaria, ANAC e Garante, nonché a tutti gli altri soggetti ai quali la comunicazione sia obbligatoria
per legge per I'espletamento delle finalita dette.



